TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL
2021.januar 01. napja utan kotott szerzodések esetén

Kérjiik, hogy a termék hasznalatba vétele el6tt figyelmesen olvassa el a hasznalati utasitast!

A jotdllas jelentése

A jotallasra kotelezett garantalja, hogy fogyasztdi szerz6dés keretében értékesitett termék a
teljesités id6pontjaban és az ezt kbvetd, el6re meghatarozott jotdllasi idén beliil a rendeltetési
célra alkalmas maddon, az el8irt és vallalt mindségi kovetelményeknek megfeleléen fog
m(ikddni. A szerz6dés hibatlan teljesitéséért a j6tdlld felel, és a jotallas idétartamanalatt a
felelsség aldl csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka ateljesités utankeletkezett.

1. Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrdl sz6l6:151/2003. (I1X. 22.)
Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése szerint:
A j6tdllas id6tartama:
a) 10 000 forintot elér6, de 100000 forintot meg nem haladé
eladdsi ar esetén egy év,
b) 100 000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot meg nem
haladé eladasi ar esetén két év,
c) 250 000 forint eladasi ar felettharom ew:

10.000 Forint vételar alatt, a Next-Time Kft. altal onkéntesen vallalt 1 év garanciaidé vehetd

igénybe.
A Next-Time Kft. 6nkéntes vdllaldsai
Bering, Orient 10.000 és 100.000 Ft eladasi ar kozott a kételezé jotdlldson feliil tovabbi 2 év
Bering, Orient 100.000 és 250.000 Ft eladasi ar kozott |a kételezd jotdlldson feliil tovabbi 1 év

Cluse, Paul Hewitt, Poljot, Qudes Roamer, Swarovski, Vostok, Roamer* |10.000 és 100.000 Ft eladasi ar kozott

a kételezé jotdlldson feliil tovabbi 1 év

Cluse, Paul Hewitt, Poljot, Qudo, Roamep, Swarovski, Vostok, Roamer* |100.000 Ft feletti eladasi ar folott

a kotelezd jotallas szerint

* A Roamer markaraitovabbi5 év, regisztraciohoz kotott garanciat vallalunk

A Next-Time Kft. altal forgalmazott tobbi markaknal a kdtelezd jétallas szerint jarunk el

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét valasztdsa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely
telephelyén, fioktelepén és a vallalkozas daltal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal
kozvetlendl is érvényesitheti.

2. Avonatkozé Kormanyrendelet értelmében, a tartds fogyasztasi cikkek esetén — melyek azon
termékek, amiknek vételara a brutté 10.000 forintot meghaladja — a jotallasi kotelezettség
teljesitése a terméket értékesitd vallalkozast terheli. A jotallasbél ered6 jogok —az 5. pontban
felsoroltak kivételével — a jotdllasi jeggyel érvényesithet6ek, amelynek nem tehetd feltételévé



a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté altali visszaszolgaltatasa. Jotallasi
jegy a fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa vagy szabalytalan kidllitdsa esetén
a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot - az altalanos forgalmi adérél sz6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtdt - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték
megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek, mely érdekében, javasoljuk a fizetési
bizonylat meg6rzését! Mindazonaltal a jotallasi igény érvényesitéséhez a fogyasztdnak hitelt
érdeml8en bizonyitani kell a termék megvasarlasanak tényét, és hogy a jotallas hatarideje még
nem telt le. Jotallasi jegyet csak a vasarlas tényének és id6pontjanak hitelt érdemld bizonyitasa
utan van médunk pétolni.

3. A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az éizembe
helyezést a vallalkozds vagy annak megbizottja végzi, az Gizembe helyezés napjaval kezddédik,
melyet az értékesit6 vallalkozas vagy annak megbizottja a jotallasi jegyen igazol. Ha a
fogyasztd a fogyasztasi cikket az dtadastol szamitott hat hénapen tul helyezteti izembe, akkor
a jotallasi hatarid6 kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk dtaddsanak napja.

4. A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem neélkul kételes a hibat a gyartéval kozolni. A
hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll kézolt hibat késedelem nélkil kozbltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl ereds karért a fogyaszté felelSs. A jotallasi igény kizardlag a
jotallas id6tartama alatt érvényesithetS. Anfogyasztasi, cikk kijavitdsa esetén a jotdllas
id6tartama meghosszabbodik a javitasraiatadds napjatol kezdve azzal az id6ével, amely alatt a
fogyasztd a fogyasztasi cikket a hibamiatt rendeltetésszerlien nem haszndlhatta. Nem szamit
bele a jotallasi id6be a kijavitasi id6nek,az a része, amely alatt a fogyaszto a terméket nem
tudja rendeltetésszerlen haszndlni. A“jétdallasi id6 a terméknek vagy a termék részének
kicserélése (kijavitasa) esetén a“kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a
kijavitas kovetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében ujbdl kezdédik.

5. Nem tartozik jotallas,ald a hiba, ha annak oka a termék fogyaszté részére vald dtadasat
kovetben |épett fel, igy példaul,

- ha a hibét szakszer(tlen'izembe helyezés (kivéve, ha az Gizembe helyezést a vallalkozas, vagy
annakymegbizottja,végezte el, illetve, ha a szakszer(itlen lGzembe helyezés a hasznalati-
kezelésiutmutate hibajara vezethetd vissza)

-rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatdban foglaltak figyelmen kivil
hagyadsa,

-helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

-elemi kar, természeti csapds okozta

-nem vizall6 6raknal, ha a hiba oka vizesedés

-csat vagy szij torése, illetve ha a csat, a szij vagy a tok elszinez6dése vagy az atadast kovetSen
karcoldédasa a fogyasztd altali gondatlan kezelésnek, vagy a kezelési utmutatdban foglaltak
figyelmen kivil hagyasanak kovetkezménye.

-természetes elhaszndlddasra visszavezethetd vagy Uzemszerld kopasnak tulajdonithatd
meghibasodas okozta.



6. A fogyasztasi cikk jotallasi id6n bellili meghibasodasa esetén a fogyasztod, valasztasa szerint,
kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
0sszehasonlitva - aranytalan tébbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatads
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga
kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt
eldlldasnak nincs helye.

7. Ha a meghatarozott jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd
javitasa soran a vallalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikkisnem javithato,
a fogyaszté eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikketinyolc
napon belil kicserélni. Ha a fogyasztdsi cikk cseréjére nincs lehet&ség, avallalkozas koteles a
vételdrat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteniaHa a meghatarozott jétallasi
id6tartam alatt a fogyasztasi cikk hdrom alkalommal £6rténd kijavitast kévetben ismét
meghibasodik — a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban. - a vallalkezas koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a,fogyasztasi cikk kicserélésére nincs
lehet8ség, — a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a vételarat
nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni. Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a
kijavitasi igény vallalkozas részére valo kézlésétél szamitott harmincadik napig nem kertil sor,
— a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban= a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a
harmincnapos hatdridé eredménytelenelteltét kovets nyolc napon beliil kicserélni. Ha a
fogyasztasi cikk cseréjérefnincs lehetGség, awallalkozas a vételdrat a harmincnapos kijavitasi
hatarid6 eredménytelen elteltét kévet6 nyolc napon bellil a fogyaszté részére visszatériteni.
A fogyaszté a valasztott jogarobmasikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
vallalkozdsnakamegfizetni, kivéve,ha az attérésre a vallalkozdas adott okot, vagy az attérés
egyébkéntindokolt volt. Ha afogyaszté a termék meghibdsodasa miatt a vasarlastdl (izembe
helyezést6l) szamitott hdrom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem
hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibdsodasia rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

8. A kijavitéast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhato
rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén belil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell
elvégezni. A vdllalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizendt napon bellll elvégezze. Amennyiben a javitas vagy kicserélés id6tartama a 15 napot
meghaladja, a javitdszolgdlat koteles igazolhaté modon értesiteni a vallalkozast a
megallapitast kovetd 6t munkanapon beliil:

a) ha a termék elsé alkalommal torténd javitasa esetén megallapitast nyer, hogy a termék nem
javithato;

b) ha a termék javitasa el6relathatdan tizen6t napnal hosszabb id6t vesz igénybe, a javitas
varhaté idejérél;



c) ha a termék javitasa nem lehetséges harminc nap alatt.

9. A kijavitas sordn a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

10.Mivel a karéra mikodését biztositd elem gyartaskor mar a szerkezetbe keril, igy annak
élettartama nem behatarolhato, ezért az elemcsere nem mindsiil javitasnak.

11. A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

12. A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabdlybdl ereddé — igy kilonodsen kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

13. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak

altal miikodé békéltets testilet eljardsat is kezdeményezheti. Elérhetéségek:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek





